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REGLEMENT DE LA
MEDIATHEQUE MUNICIPALE

Le Maire de Montfermeil,
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales,
Vu le code des communes,

Considérant qu'il est nécessaire de réglementecdasditions de fonctionnement
de la médiathéque municipale,

ARRETE :

Préambule

Le présent réglement a pour objet de déterminedisgositions générales de
fonctionnement de la médiathéque municipale de Kamieil. Approuvé par
délibération du Conseil Municipal en date du 272067, il remplace toutes les
dispositions réglementaires antérieures.

Tout usager, par le fait de son inscription ou ‘délisation des services de la
médiathéque, s’engage a se conformer au présdaimégt. Des exemplaires sont
mis a la disposition des usagers a la médiathéQes.extraits de ce réglement
sont fournis a chaque inscription et affichés améliathéque.

La direction et, sous son autorité, son persorsogel, chargés de le faire appliquer.

Les horaires douverture, les conditions d’inséaptet de prét, les tarifs de
photocopies et dimpressions et les pénalités $més annuellement par le
Conseil Municipal. Toute modification est notifi@éa public par voie d'affichage.

Définitions :
« Dans le présent reglement, le terme “ documenap@ique a tous les types
de supports possédés par la médiatheque (impricédéroms, DVD, etc.).
La médiathéque regroupe deux catégories de docament
- Les document@mpruntables ils sont mis a la disposition des usagers
pour une consultation sur place ou un emprunt.
- Les documentséservés a laconsultation sur placeils ne doivent pas
sortir de I'établissement. C’est le cas des usudels,derniers numéros des
revues et de certains documents utilisés pour ithéses.

* L'espace multimédia permet d’'accéder a une mukitdinformations qui
dépassent les frontieres de ses propres collectngtéresseront les
individus de tout age sur le plan personnel, psifemel et culturel. Destiné
a un usage documentaire, informatif, culturel etlaisir, cet espace se
distingue par nature des cybercafés, salles degruéseaux ou autres lieux
ou le multimédia est exploité a des fins commeesialll est accessible
gratuitement a tous, selon les modalités définiessdce reglement. Les
services proposés a la population (fonds informatigt cinéma, laboratoire
de langues, cédéroms, DVD) sont susceptibles diévalu d’étre supprimés.

LA MEDIATHEQUE VOUS PROPOSE
e L’acces libre pour tous a des collections de livpsiodiques, cédéroms et
dévédéroms et ressources électroniques, et I'erhdeuces collections ;

e L’accés gratuit a Internet et des sessions indallda et collectives gratuites
d’initiation a I'environnement informatique, la rigation Internet et la
messagerie ;

« Des collections documentaires encyclopédiques,lasi grés de l'actualité,
afin de fournir au moins les informations esselggetians chaque domaine ;

« Des ressources électroniques en ligne régulieremésds a jour (sélection
de sites, portails thématiques, abonnement a dsslepédies en ligne) ;

* Une sélection de documents de fiction couvrant tesigenres ;

« Un fonds audiovisuel constitué de DVD (fictions,cdmentaires, DVD
musicaux et artistiques) consultables sur plagemgtruntables ;

e Un laboratoire de langues composé de cédéroms rdafigsage, du niveau
débutant au niveau confirmé, et de dictionnairésdhies ;



Un accueil convivial par une équipe disponible ;

Un environnement fonctionnel et confortable (espedeeconsultation sur
place, lieux de travail, zones d'assises pour tardé et la lecture, etc.) ;

Une photocopieuse et une imprimante ;
Des animations culturelles et des ateliers (multiaécréatifs, etc.)

Un cahier de suggestion : la médiathéque veillee &gue ses collections
soient les plus représentatives possibles de Bbkedes connaissances, des
courants d’opinion et des productions éditorial€s. cahier est mis a la
disposition des usagers dans chaque espace afils guissent proposer
l'acquisition de certains documents et l'acces atages sites. La
médiatheque étudie toutes les suggestions et yndépo mieux dans le
respect de sa politique documentaire. Toutes fesnmations inscrites sur ce
cahier sont accessibles au public. La bibliothén'est pas responsable de
'usage qui peut étre fait de ces données pareus. ti

LA MEDIATHEQUE VOUS DEMANDE

Le respect des collections: les documents et ldilisation sont sous
I'entiére responsabilité de I'usager. Il vous estndndé de ne rien écrire sur
les documents, de n'y déposer ou apposer aucurgumar signe ou matiére
gue ce soit. Tout document appartenant a la médjathne peut sortir des
locaux sans que le prét ait été enregistré. Toprameur est tenu de vérifier
I'état des documents qu'’il emprunte. Tout docunsenmti de la médiatheque
est considéré en bon état.

Le respect des matériels et systemes informatidugisateur s’engage a :

- Ne pas madifier la configuration du matériel ;

- Ne pas utiliser de disquettes, de cédéroms ou mutyen de stockage, ne
pas télécharger ni envoyer de fichiers sans [I'é@dton des
bibliothécaires ;

- Ne pas introduire de virus informatique ;

- Neffectuer aucune transaction commerciale ;

- Ne pas créer de pages personnelles sauf dans te dath atelier
collectif a l'initiative de la médiathéque ;

- Ne pas éteindre les ordinateurs. En cas de probladressez vous au
personnel présent dans la salle.

Le respect des personnes : des conditions agrédblésavail et de calme
doivent étre maintenues. Ainsi, tout comportemembuyént, agressif,

insultant, indécent etc. est strictement prostirien va de méme de 'usage
d'appareils susceptibles de troubler la quiétude dablics (téléphones,
baladeurs, récepteurs de radio, etc.). Le persanieetiroit, sous I'autorité de
la direction, d’exclure temporairement ou défiretivent quiconque ne
respectant pas ces régles de conduite.

Le respect de la législation :

- La prise de vues des batiments, aussi bien a tieytéqu’'a l'intérieur,
est soumise a l'autorisation de la direction ;

- La consultation Internet doit étre conforme aus lem vigueur (lois sur la
protection des mineurs, sur la propriété intellelty lois relatives aux
publications a caractére raciste, pornographigiffancatoire, injurieux) ;

- L'usager doit respecter les regles de bienséameda « net étiquette »
dans ses échanges sur Internet : rester correpasiemployer de termes
injurieux, grossiers, discriminatoires.

- L'usage d’Internet est placé sous la responsaldi# parents ou tuteurs
de I'enfant. De méme, les mineurs ne doivent eruauwas laisser sur
Internet des informations a caractére nominatif personnel (nom,
prénom, adresse, numéros de téléphone et de eataile, etc.).

CONDITIONS D’ACCES A L’'ETABLISSEMENT

L'accés a la médiathéque cesse 5 minutes avderhaeture.

Les enfants pourront accéder a Internet libretetissé a partir du collége,
et consulter les sites sélectionnés par les bitdwzires a partir de 7 ans. En
deca, ils devront étre accompagnés d’'une persoajeune.

D’une maniére générale, il est déconseillé auxmare’'autoriser les enfants
de moins de 7 ans a fréquenter I'établissement Isampagnement d'un
adulte. La médiatheque n’étant pas en mesure dedteml’age de chacun
des usagers, elle se réserve le droit de refusecds de jeunes enfants non
accompagnés et ne pourra étre tenue pour respendaliomportement de
jeunes mineurs au sein de I'établissement.

L'acces a la médiathéque est libre et gratuit smulition de respecter les
regles de conduites suivantes, par respect desrpsis et usagers présents :
- Ne pas fumer, boire, manger ni téléphoner ;

- Ne pas introduire de bicyclette, patinette, etc. ;



- Ne pas introduire d’animaux sauf les chiens d’'alewy d’ handicapé.
Ces derniers doivent veiller a ce que leur chiepnésente aucun danger
pour le public et sont responsables d’éventuelsrdages occasionnés.
(Art. 88 de la loi 87-588 du 30 Juillet 1987) ;

- Ne pas se livrer a des voies de faits quelles lgs'aloient ;

- Ne pas dégrader le matériel de la médiathéque ;

- Ne se livrer a aucune propagande, orale ou impric&@ature politique,
religieuse, commerciale, etc.

Toute contravention aux régles de conduite ci-desénoncées pourra

entrainer, sans que les frais d'inscription soiemboursés :

- L'exclusion immédiate des lieux pour le reste dejdarnée de toute
personne qui, par son comportement, ses écrits @il [Eopos,
manifesterait un manque de respect caractériséulllicpdes membres
du personnel ou des collections;

- L’exclusion temporaire ou définitive de
d’infractions répétées au réglement ;

- La suppression temporaire ou définitive du droipdé.

la médiathé en cas

Pour des raisons de sécurité, sous l'autorité ddirkection, le personnel

peut :

- Refuser l'accés a I'établissement en cas d’affleeet de danger pour
I'ordre et la sécurité des personnes et des biens ;

- Faire appel aux forces de police si nécessaire.

REGLES DE FONCTIONNEMENT

Qui peut s'inscrire ?

Toute personne majeure, domiciliée ou non danofanwune, justifiant de
son identité et acquittant les frais annuels dfipsion ;

Les enfants mineurs sous réserve d'un accorddtiautorité parentale ;
Les personnes majeures sous tutelle ou curatelies’inscrivent avec
I'accord ou par 'intermédiaire de leur représentégal ;

Les associations et professionnels (éducateurssigemasits, professeurs,
animateurs) : la médiatheque leur propose une darfgét spécifique dans le
cadre de leurs activités professionnelles pourpiemt d’ouvrages destinés a
des groupes. Les documents empruntés, leur ublisat leur retour a la
bonne date a la médiatheque sont sous la respbigsala I'encadrant du
groupe et au-dela du responsable de la structure.

Comment s’inscrire ?

L'usager doit remplir une fiche d'inscription, line reglement et le signer. Il
présente la fiche d'inscription ainsi que les firsdtifs demandés lors de son
inscription. Un récépissé lui est fourni. La caet envoyée automatiquement a
I'adresse indiquée sur la fiche d'inscription. Déseption de celle-ci, le nouvel
inscrit peut emprunter des documents et utiliserdervices de la médiatheque
auxquels il a souscrit. Cette carte est personnellenominative. Toute
réinscription se fait sur présentation de la cagted’'une piéce d'identité.
L’abonnement est alors renouvelé mais la carte pas remplacée.

Comment se passe le prét ?

Toutes les opérations d‘inscription et de prét sotrrompues 15 minutes

avant la fermeture ;

L’emprunt est effectué sur présentation de la adiitescription de l'usager ;

Les documents sont prétés pour un usage privéyveecaa cercle de famille.

L’'emprunteur s’engage a :

- Déclarer toute modification des informations foesa l'inscription ;

- Déclarer toute perte éventuelle de la carte d’iption ;

- Ne jamais réparer soi-méme un document ;

- Signaler au personnel de la médiatheque touteidittion du document.

- Ne pas emprunter les documents réservés a la tatmsulsur place.

- Ramener le document dans le délai prévu ;

En cas de retard dans la restitution des documants¢diathéque peut :

- Instaurer des pénalités de retard ;

- Exclure l'usager temporairement ou définitivement prét et/ou de
I'établissement en cas de retard répétés ou deatétéons répétées ;

- Demander le remplacement ou le paiement de toutrdent détérioré.

Comment utiliser les autres services proposeés ?

Réserver un document : les réservations de docsnuEd empruntés par
une autre personne sont assurées dans la mespossihle et limitées dans
le temps. La médiathéque conserve a l'accueil lesuhents réservés
pendant 7 jours. Au-dela, ces derniers réintedesntollections Il appartient
a l'usager de s'informer de la disponibilité du do®nt réservé. Dans le cas
de réservation d’un méme document par plusieurgensa la date de
réservation établit la priorité d'attribution de @ecument. ;

Imprimer : les usagers souhaitant imprimer des ohaeus doivent en faire la
demande auprés du personnel de la médiathéque. ddesments
d’'information sont disponibles a I'accueil de ladi@&héque ;



Consulter un cédérom ou un DVD : certains documenist accessibles
depuis les postes. Le bibliothécaire est seul adtérinstaller un cédérom ou
DVD. L'utilisation du casque est obligatoire ;

Suivre une initiation/formation a I'informatiquadispensées par le personnel
de la médiathéque, elles ont lieu au sein de laspelultimédia sur
réservation préalable par téléphone ou sur place.

RESPONSABILITES DE L'USAGER

Les usagers sont responsables :

De [lutilisation des matériels mis a leur dispasiti (informatique,
photocopieuse, imprimante etc.) Le matériel détérioit étre remplacé ou
remboursé par I'utilisateur en fonction de la valen cours ;

De toute modification ou suppression de fichiees#bniques personnels par
un tiers, les données informatiques étant protégaesin acces par mot-clé
pour chaque usager ;

De leurs objets et effets personnels, le persotdmdh médiathéque n'ayant
pas a surveiller a tout moment chacun et chaqusecho

De leurs agissements et comportements, ainsi queeuabe de leurs enfants
mineurs (seuls ou accompagnés). Le personnel deéthathéque n’assure
pas la garde ni la surveillance des mineurs.

De l'usage qui peut étre fait des informations @himns contenues dans les
documents, sites Internet, messages, etc. mig&pasition des usagers, et
de l'usage d'informations fournies, oralement ou @erit, par des personnes
non habilitées a informer le public ;

De toute fraude ou utilisation malveillante desrdomnées d’'un usager ;

Des troubles et voies de fait causés par les usatzers les locaux en dépit
des regles de conduite énoncées dans le préséamag ;

PENALITES

Pour carte perdue : une indemnité forfaitaire v&ere demandée au moment
de la remise de la quatrieme carte et des suivabtks est égale au prix
d’achat de la carte par la médiatheque.

Pour non-restitution des documents empruntés aate de retour prévue :
Parce que vous étes nombreux a emprunter des dotsjnpar égard pour
autrui et pour le travail effectué par les perstsde la médiatheque, nous

vous demandons de respecter scrupuleusement la durprét accordée par
la médiathéque. Dans le cas contraire et passg jlesrs suivant la date de
retour prévue des documents, une pénalité serbugtt. Elle consiste a
interdire I'emprunt de documents, tous supportsfamaus, pour une durée
égale au retard constaté : 3 jours de retardsour3 jde « non-emprunt », 10
jours de retard = 10 jours de « non-emprunt »,@tte pénalité est limitée a
30 jours consécutifs de « non-emprunt ».

Pour détérioration d’'un document constatée dan®tesix ou au retour du
prét : une indemnité de remplacement dudit docursers demandée. Elle
est égale au colt de rachat du document par la athédue. Des
détériorations répétées peuvent entrainer I'exafustmporaire ou définitive
du prét et/ ou de I'établissement.



